
Checklist de compliment d'IA

Llista de verificació d’autoavaluació: el teu
negoci està preparat per a l’AI Act, el DSA i
el RGPD?

Una pàgina per saber on ets. Marca cada casella amb honestitat. Si en tens més de 3
sense marcar, convé posar-s’hi. Informació general, no assessorament jurídic
individual. Edició: juny del 2026.

Pas 1. Quines normes et toquen? (triatge d’1 minut)

Faig servir IA en la meva activitat (chatbot, generació de text/imatge, eines que
decideixen o puntuen) → m’aplica l’AI Act.
Aquesta IA toca dades de persones (clients, empleats, leads) → també el RGPD.
Tinc un lloc web o aplicació on tercers publiquen (comentaris, ressenyes, mercat en
línia, fòrum) → també el DSA.
El meu lloc web és només de contingut propi, sense contingut de tercers → el DSA
no m’aplica.

Pas 2. Nivell de risc de la teva IA (AI Act)

He comprovat que cap de les meves eines fa alguna cosa prohibida (puntuació social,
reconeixement d’emocions a la feina, categorització biomètrica sensible, scraping facial
massiu).
Sé si faig servir IA d’alt risc (RRHH/cribatge de CV, puntuació creditícia, biometria). Si
és així, tinc avaluació, documentació i supervisió.
Els meus chatbots i continguts generats amb IA avisen que són IA (transparència,
art. 50).

Pas 3. Dades i contractes (RGPD)

Tinc una base legal clara per a cada tractament amb IA (art. 6 RGPD).
He signat el contracte d’encarregat de tractament (DPA) amb cada proveïdor d’IA
(OpenAI, Anthropic, Google, etc.) abans de posar-hi dades personals.



He verificat el mecanisme de transferència internacional si el proveïdor és fora de la
UE.
He fet una DPIA on hi ha perfilació, dades sensibles o decisions automatitzades
significatives.
On hi ha decisions automatitzades, una persona pot entendre-les i anul·lar-les (art. 22
RGPD).

Pas 4. Persones (empleats i afectats)

He donat formació documentada en IA al personal que la fa servir (art. 4 AI Act, ja en
vigor).
He informat la plantilla (o els seus representants) dels usos d’IA que els afecten.
Hi ha un canal visible perquè un afectat pugui reclamar o impugnar una decisió.

Pas 5. Governança i registres (accountability)

Tinc un inventari de les meves eines d’IA (proveïdor, finalitat, dades, base legal, DPA).
Tinc una política interna d’ús de la IA pròpia (no copiada d’una altra empresa).
Conservo logs de les decisions rellevants.
Tinc un protocol d’incidents (inclosa la notificació a l’AEPD en 72 h si hi ha bretxa).
Reviso aquest inventari almenys una vegada a l’any.

Pas 6. Si tinc lloc web o aplicació amb contingut de tercers
(DSA)

Tinc un punt de contacte i unes condicions d’ús clares.
Tinc un mecanisme de notificació i retirada de contingut il·lícit (notice & action).
Quan elimino contingut, explico el motiu a l’usuari.
No faig servir patrons enganyosos (dark patterns) ni publicitat sense identificar.

Les 5 trampes que es sancionen més

1. IA en RRHH sense avaluació de risc ni base legal.
2. Decisions automatitzades sense intervenció humana real.
3. Chatbots o deepfakes sense avisar que són IA.
4. Fer servir IA de tercers sense DPA signat.
5. “IA-washing”: prometre capacitats d’IA que el sistema no té.

Has deixat caselles sense marcar? Aquestes són la teva llista de tasques. Comença per
l’inventari (Pas 5): sense saber quina IA fas servir, no pots complir la resta.



Dossier complet, fonts i detall per norma: (enllaç a l’article). Informació general, no
assessorament jurídic individual.


